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[L'INDAGINE ]

Addiofila
alle Poste
Clpensa
1l conto
corrente

IL3% DEIBOLLETTINI
VIENE OGGI SALDATO
COICANALIBANCARI.
ALLO SPORTELLO
MILIONI DI OPERAZIONI.
PRESTO CAMBIERATUTTO

Milano
| pagamento dei bol-
lettini sono una delle

principalicausedellelun-
ghe file che si formano
agli sportelli delle Poste e
andando ad analizzare i
dati questo non stupisce.
Ogni anno vengo infatti
emessiedincassatida Po-
steltaliane ben 622 milio-
ni di bollettini.

Ad oggi gli Italiani con-
tinuano a recarsi agli
sportelli postali per paga-
re i bollettini: addirittura
il 90% utilizza questo ca-
nale, mentre solo il 7% si
reca pressoitabaccai, bar
ededicole. Soloilrestante
3% dei bollettini postali
viene pagato presso i ca-
nali bancari. Ultimo par-
ticolare digrande interes-
se emerso dall'indagine
effettuata dal Consorzio
Cbi & che la procedura di
pagamento pil1 utilizzata
é quella del contante, se-
condo una tradizione or-
mai consolidata nel no-
stro Paese. Lo stesso Con-
sorzio Cbi riconosce che
questa situazione, oltre
che da una propensione
dei cittadini all'utilizzo
del contante, ¢ favorita
soprattutto dalla una
mancanza «di una forte
proposizione del sistema

(diffusione:581000)

bancario, verso un’offer-
ta di sistema multicana-
les.

Allargando l'indagine
ad altri metodi di paga-
mento emerge che in [ta-
lia, ogni anno, vengono
effettuati anche 593 mi-
lioni di pagamenti trami-
te Rid bancario, 235 mi-
lioni con Mav e Riba, 108
milioni tramite F23 e F24
e 26 milioni con Rid po-
stale. Il campo diapplica-
zione della nuova piat-
taforma €& quindi poten-
zialmente molto ampio.
Sul fronte delle emissioni
deibollettinidipagamen-
toidatisono i seguenti: il
50% sonoemessipercon-
to di pochigrandi fattura-
tori,mentreil 10%sonori-
conducibili a Pubbliche
Amministrazioni Centra-
lij un altro 10% sono
emessipercontodiPALo-
cali e il restante 30% sono
emessi da piccole, medie
imprese, consorzi, etc.

Quando 'utilizzo della
piattaforma Cbill entrera
a pieno regime, i colli di
bottiglia deisistemidipa-
gamento dei bollettini
dovrebbero esseredefini-
tivamente risolti. Sara in-
fatti possibile pagarli tra-
mite i 18 milioni di conti
con operativita online,
tramite i 2 milioni di conti
attivi tramite il canale
mobileoppure pressoi4?
mila sportelli bancomat
presenti sul territorio na-
zionale.

(m.fr.)
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